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SOCIETATE
Tel/fax ..... e-mail....
NR. DIN_ . . Exemplar nr.

(nr. de iesire de la societate)

NR. INREGISTRARE IGPR -DPOP

APROB
INSPECTORATUL GENERAL AL POLITIEI ROMANE
DIRECTOR AL DIRECTIEI POLITIEI DE

ORDINE PUBLICA
DE ACORD
SEFUL SERVICIULUI
SISTEME DE SECURITATE
REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL S.C. ooeevveeerreeennvereeeesssnneeesenenns IN

DOMENIUL SISTEMELOR DE ALARMARE IMPOTRIVA EFRACTIEI

CAPITOLUL 1.

DISPOZITII GENERALE
1.1. Societatea comerciald ..................ccccccceeeneeee... cu sediul social in
............................. si lucrativ(administrativ) in ...................... tel/fax.......,
inregistrata la Oficiul Registrului Comertului cu codul unic................... , atribut
fiscal.... si numar de ordine J.../......... [oviiiiiiiinnn, , is1 desfasoara activitatea in

domeniul sistemelor de alarmare impotriva efractiei in baza licentei de functionare

1.2. Activitatea societdtii In domeniul sistemelor de alarmare se desfasoara in
conformitate cu Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si
protectia persoanelor, normele metodologice adoptate prin HG 1010/2004,
Regulamentul de organizare si functionare propriu, aprobat de Politie, contractele de
prestari servicii, standardele profesionale precum si cu respectarea actelor normative
privind prestarea de servicii.

1.3. Societatea va functiona numai la sediile declarate si inregistrate la Oficiul
registrului comertului si poate presta urmatoarele activitati licentiate, conform codului
CAEN 8020 — activitati de servicii privind sistemele de securizare:

Atentie! Se vor mentiona numai activitatile solicitate pentru care sunt indeplinite
conditiile legale de licentiere.
1.3.1.- activitati de instalare a sistemelor de alarmare impotriva efractiei;
1.3.2.- activitati de intretinere a sistemelor de alarmare impotriva efractiei;
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1.3.3.- activitdti de proiectare a sistemelor de alarmare impotriva efractiei
(textul se elimina dacd nu se solicita licenta pentru proiectare);

1.3.4.- activitdti de producere a sistemelor de alarmare impotriva efractiei sau
a componentelor acestora (textul se elimind dacd nu se solicitd licentd pentru
productie);

1.3.5.- activitati de consultanta in domeniu.

CAPITOLUL 2
STRUCTURA ORGANIZATORICA A SOCIETATII

21. S.C. ....iiiieeceeee... este organizatd dupa  urmatoarea
structura.........

Atentie! se va prezenta modul de organizare al societatii in functie de serviciile
prestate, compartimentele pot fi i comasate in cazul firmelor mici:

- Director general

- Director executiv care coordoneaza activitatea din domeniul sistemelor de
alarmare.

Compartimente/birouri tehnice organizate:

- compartimentul de proiectare format din __ specialisti cu competente
obtinute in elaborarea, verificarea si aprobarea proiectelor de executie a
instalatiilor de curenti slabi;

- compartimentul de productie format din minim o echipa de specialisti avizati;

- compartimentul de instalare format din minim o echipa de specialisti avizati;

- compartimentul de intretinere si service format din minim o echipa de
specialisti avizati;

2.2. In cadrul societitii, responsabilitatea privind activititile derulate in domeniul

sistemelor de alarmare revine directorului si sefului de compartiment tehnic.

2.3. Deschiderea de puncte de lucru ori sucursale va fi anuntatd in scris, la
inspectoratul judetean de politie competent ori Directia Generalda de Politie a
municipiului Bucuresti, dupd declararea punctului la Oficiul registrului comertului si
inregistrarea fiscala locald, conform legii.

CAPITOLUL 3
CONDITII DE ANGAJARE A PERSONALULUI

3.1. Angrenarea personalului de conducere ori tehnic in activitatile specifice
domeniului sistemelor de alarmare se face dupa obtinerea avizului Politiei.

3.2. Solicitarea avizului se face la serviciul politiei de ordine publicd din
inspectoratele judetene de politie pe raza caruia societatea ori punctul de lucru isi are
sediul, depunand pentru aceasta documentele prevazute de actele normative care
reglementeaza domeniul.

3.3. Dupa angajare, salariatul va primi Tnainte de intrarea in serviciu, legitimatia,
dotarea si echipamentul necesar desfasurarii activitatii.
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CAPITOLUL 4
ATRIBUTIILE PERSONALULUI

4.1. Atributiile directorului general/tehnic/executiv : Atentie! Se alege in
functie de organigrama!
Directorul general/ tehnic raspunde de intreaga activitatea desfasurata in domeniul
sistemelor de alarmare, avand in principal urmatoarele atributii:

- controleaza personalul angajat cu privire la respectarea cadrului legal si a
regulamentului de organizare si functionare;

- aproba proiectele de sisteme de alarmare; (textul se elimina daca nu se solicita
licenta pentru proiectare)

- controleazd modul de executie a lucrarilor;

- conduce activitatea de pregatire profesionald a personalului;

- controleaza pastrarea confidentialitatii datelor detinute de personalul angajat
cu privire la sistemele instalate.

- asigura folosirea de echipamente certificate calitativ;

- transmite semestrial Serviciului politiei de ordine publica din inspectoratul
judetean ori Directia Generald de Politie a Municipiului Bucuresti activitatile
desfasurate (pana la data de 15 ale lunilor iunie si decembrie);

4.2. Atributiile sefului compartimentului/biroului tehnic(daca postul nu

exista, atributiile vor fi trecute la pct.4.3.):

- verifica si controleaza respectarea de catre personalul angajat a proiectelor
avizate, normativelor si standardelor profesionale din domeniu;

- verifica proiectele aplicatiilor de sisteme; (textul se elimind daca nu se solicita
licenta pentru proiectare)

- verifica respectarea proiectelor aprobate de politie, cu ocazia montajului;

- verifica calitatea executiei lucrarilor si conexiunilor echipamentelor
componente pentru a asigura functiunile proiectate

- participa, la solicitare, la cercetarea la fata locului ori la analizele de caz in
situatia producerii de furturi din obiectivele protejate cu sisteme de alarmare,
asigurand detaliile tehnice necesare elucidarii imprejurarilor comiterii faptei,
stabilind deficientele sistemelor de alarmare.

4.3. Atributiile personalului tehnic:

- Intocmeste proiectele de sisteme cu respectarea H.G nr.1010/2004, a
normativelor tehnice si standardelor profesionale; (textul se elimina dacad nu se
solicita licentd pentru proiectare)

- executa instalatiile cu respectarea proiectelor aprobate;

- instaleaza aparatura primita conform specificatiilor tehnice ale acestora pentru
asigurarea functiunilor proiectate;

- sesizeazd conducerii societatii, punctele vulnerabile ale sistemului de
alarmare, descoperite;

- intervine operativ la defectiunile semnalate;
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- pastreazd confidentialitatea datelor din obiectivele unde instaleaza sisteme de
alarmare;

- executa cu responsabilitate lucrarile de verificare si testare a echipamentelor
componente ale sistemelor in cadrul reviziilor periodice;

- solicita beneficiarului schimbarea codurilor de utilizare a sistemelor in cazul
in care a intrat accidental in posesia acestora;

- sa detina legitimatia de serviciu in obiectivele unde desfasoara activitati;

- consemneaza in documentele specifice;

CAPITOLUL 5
PREGATIREA SI CONTROLUL PERSONALULUI

5.1. Conducerea societdtii va asigura pregatirea profesionala de baza si continua
a specialistilor asigurand cunoasterea reglementarilor din domeniu (legislatie, standarde
profesionale, specificatii echipamente, norme tehnice etc.)
5.2. Controlul si verificarea personalului tehnic va avea in vedere urmatoarele
aspecte:
e respectarea normelor tehnice privind sistemele de alarmare Tmpotriva efractiei si a
celorlalte instructiuni §i reglementari tehnice cu ocazia proiectarii aplicatiilor;
e executarea lucrdrilor cu respectarea proiectelor, a specificatiilor tehnice de montaj a
aparatelor a standardelor profesionale si normelor tehnice in domeniu;
e verificarea functiondrii la parametrii proiectati a echipamentelor cu ocazia efectuarii
reviziile tehnice periodice;
e inregistrarea in registrul special a solicitdrilor de remediere a defectiunilor de catre
beneficiari;
e verificarea pastrarii confidentialitatii datelor despre lucrdrile executate;
e consemnarea in documente a operatiunilor efectuate;
e respectarea regulilor de protectia muncii.

CAPITOLUL 6
DOTAREA SOCIETATII

6.1. Dotarea personalului care deserveste compartimentul tehnic va fi asigurata de
catre societate.

6.2. Pentru desfasurarea activitatilor societatea are in dotare:

Atentie! Se va prezenta dotarea societatii necesara activitatii in domeniul pentru
care solicita licentierea

............
........

6.3. Personalul societatii va fi dotat cu legitimatie de serviciu, care cuprinde:
denumirea societatii, numele si prenumele titularului, codul numeric personal, precum si

Pagina 4 din 7



ANTET -M O D E L - actualizat 1a 01.10.2008

SOCIETATE
Tel/fax ..... e-mail....
NR. DIN_ . . Exemplar nr.

(nr. de iesire de la societate)

numadrul avizului politiei. Pe verso sunt trecute vizele trimestriale ale conducerii
societatii. Modelele legitimatiei se anexeaza in plansa foto.

6.4. La obiectivele protejate cu sisteme de alarma executate de societate se vor
afisa stikere de forma ........ avand urmatorul continut............ Modelul se anexeaza la
regulament.

6.5. Conducerea societatii va asigura conditii de pastrare in siguranta a proiectelor
aplicatiilor executate, realizidndu-se un control la accesul acestora prin evidentierea intr-
un registru special instituit.

CAPITOLUL 7
MODUL DE DERULARE A ACTIVITATILOR LICENTIATE

7.1 ACTIVITATEA DE INSTALARE

7.1.1. Inceperea lucririlor pentru obiectivele supuse avizarii se face cu anuntarea
prealabila in scris a Serviciului politiei de ordine publica din inspectoratul judetean de
politie pe raza caruia se afla obiectivul.

7.1.2. Instalarea echipamentelor va incepe, de reguld, dupa avizarea proiectelor de
politie, cu respectarea configuratiei, a specificatiei de aparatura, a standardelor de firma
si a standardelor profesionale.

7.1.3. Lucrarile de executie se vor derula numai cu personal avizat de politie, cu
respectarea normelor din domeniu si cu utilizarea de echipamente certificate calitativ.

7.1.4. Receptia la punerea in functiune se realizeaza cu participarea politiei pentru
obiectivele avizate, ocazie cu care se verificaA respectarea proiectului aprobat,
functionalitatea echipamentelor si indeplinirea rolului acestora, aspecte care se
consemneaza intr-un proces-verbal.

7.1.5. Reprezentatul societdtii va asigura scolarizarea utilizatorilor, le va acorda
atestate profesionale nominale si vor preda beneficiarului cartile tehnice ale
echipamentelor instalate.

7.1.6. Evidenta lucrarilor executate de societate se va tine intr-un registru instituit
in acest sens, In care se vor consemna datele de identificare ale beneficiarului si
personalul tehnic care a participat la executia lucrarii.

7.2. ACTIVITATEA DE INTRETINERE SI SERVICE

7.2.1. Societatea se angajeaza sa intervind operativ la deranjamentele anuntate de
beneficiarii sistemelor. Remedierea defectiunilor se va face in termen de 12 ore in
localitatea unde societatea instalatoare isi are sediul sau punctul de lucru si 24 de ore in
afara localitatii.

7.2.2. Reprezentantul societatii prestatoare va comunica beneficiarului numerele
de telefon si fax la care poate sesiza defectiunea sistemului, in perioada de garantie sau
de intretinere.

7.2.3. Specialistii societdtii nu vor solicita beneficiarului codurile de utilizare, iar
in cazul deconspirarii codului, se va aduce la cunostinta persoanei detindtoare acest
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lucru in vederea schimbarii codului. Codurile de utilizare vor fi programate de
beneficiar si cunoscute numai de personalul abilitat al acestuia.

7.3. ACTIVITATEA DE PROIECTARE (punctul se elimina daca nu se
solicita licentd pentru proiectare)

7.3.1. Proiectarea aplicatiilor cu sisteme de alarmare impotriva efractiei se
realizeaza de persoane care au obtinut competente in acest domeniu si au avizul politiei;

7.3.2. Elaborarea proiectelor se face in conformitate cu normele stabilite prin
H.G. nr. 1010/2004, cu respectarea normativelor, specificatiilor tehnice si a standardelor
profesionale.

7.3.3. Proiectul pentru o aplicatie se emite in doud exemplare, din care cel
certificat de politie Tn urma avizdrii va fi predat beneficiarului sistemului pe baza de
proces verbal, iar celalalt care se reface, dacd este cazul, cu observatiile politiei va fi
pastrat in conditii de siguranta la sediul societatii proiectante.

7.3.4. Modificarile ulterioare aduse proiectelor sunt materializate prin fise
modificatoare care se vor atasa proiectelor, dupa avizarea politiei.

7.4. ACTIVITATEA DE PRODUCTIE A ECHIPAMENTELOR
(subcapitolul se elimind daca nu se solicita licentd pentru productie)

7.4.1. Lansarea in productie a echipamentelor componente ale sistemelor de
alarmare impotriva efractiei se va realiza dupa obtinerea acordului Inspectoratului
General al Politie1 Romane- Directia Politiei de Ordine Publica.

7.4.2. Comercializarea se va face dupa omologarea si certificarea echipamentelor
de catre organele abilitate in acest sens si obtinerea avizului final de la politie.

7.4.3 In cazul descoperii de vicii, defectiri repetate ori nefunctionare la
parametrii proiectati, societatea va sista productia pana la eliminarea acestora.

CAPITOLUL 8
DISPOZITII FINALE

8.1. Reprezentatul societatii va preda, in scris, beneficiarului, codul
“instalatorului” in conditiile in care nu mai efectueaza intretinerea sistemului ori
benefeciarul solicitd aceasta.

8.2. Instalatorul va preda beneficiarului Registrul de verificare tehnica periodica
a sistemului executat. In registru se vor consemna: data si ora constatarii evenimentului,
persoana constatatoare, data si ora remedierii defectiunii, persoana care a asigurat
service-ul, defectiunea si modul de remediere, semnaturi, acesta pastrandu-se de catre
beneficiar.

8.3. In activitatea societitii se vor folosi urmitoarele documente specifice:

e registru cu evidenta sistemelor proiectate si executate;
e registru cu procesele verbale de predare - primire a sistemelor executate;
e registru pentru consemnarea defectiunilor semnalate de beneficiari;
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e registru de procese-verbale de instruire si atestare profesionalda a
utilizatorilor.
Toate aceste registre vor fi numerotate si inregistrate la secretariatul societatii.
8.4. Responsabilitati ce revin persoanelor cu functii de conducere:

e comunica Directiei Politiei de Ordine Publicd echipamentele cu rata
ridicatd de defectare, ori viciile ascunse ale acestora, precum si cele care nu isi
indeplinesc rolul functional pentru care au fost destinate ori facilititile proiectate;va
interzice folosirea echipamentelor care nu prezinta sigurantd in functionare ori sistate de
politie ca urmare a viciilor semnalate;

e are obligatia informarii SPOP competent teritorial, atunci cand descopera
vicii ori vulnerabilitdti ale sistemelor la care executd service sau mentenanta, inclusiv
cand beneficiarul nu 1a masuri de eliminare a acestora;

e va colabora in limitele legii cu politia, in sensul de a sesiza evenimentele
negative 1n legatura cu serviciul,

e se angajeaza sa nu facd concurentd neloiald altor societdti de profil, iar
eventualele conflicte vor fi solutionate pe cale legala;

e sec obligd sda anunte la Serviciul Politiei de Ordine Publicd, incetarea sau
intreruperea temporarda pe o perioada mai mare de 6 luni a activitdtii pentru care
societatea a fost licentiata, cand va depune licenta in evidentd pasiva, pana la reluarea
activitatii.

e comunica in scris, in termen de 15 zile, Inspectoratului General al Politiei
Romaéne- Directia Politiei de Ordine Publicd si inspectoratului judetean ori Directiei
Generale de Politie a Municipiului Bucuresti, duppa caz, pe raza caruia isi are sediul
principal, modificarile survenite 1in structura/organizarea societdtii, schimbarea
adreselor, sediilor, nr. telefon.

e semestrial, pana la data de 15 ale lunilor iunie si decembrie,
reprezentantul societdtii va depune informarea la Serviciul Politiei de Ordine Publica
din inspectoratul judetean de politie ori DGPMB pe raza caruia are sediul, despre
numadrul sistemelor executate, sisteme aflate in intretinere, personal tehnic avizat si
celelalte date solicitate conform modelului transmis de politie sau afisat pe site-ul IGPR.

e are obligatia recuperarii legitimatiilor de serviciu ale angajatilor la
incetarea relatillor de munca, pentru eliminarea dreptului de acces i1n unitatile
beneficiare de service a sistemelor si va informa beneficiarii cu privire la interdictia
accesului respectivei persoane, schimbandu-se codurile de acces la sistemele pe care
acesta le cunoaste.

Director Executiv/Tehnic,
Administrator,
ceeessoo.(NuUmMe si prenume)............
...(nume si prenume)...........
(semnatira si stampila) (semnatura si stampila)
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